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:  19-الاستعراض العالمي للاستجابة الھندسیة لجائحة كوفید
 مرونة الدروس المستفادة في التأھب والقدرة على 

 

 ملخص تنفیذي 
 

 . مرونة قدرة المجتمعات في جمیع أنحاء العالم على  19- وضعت الآثار المدمرة لجائحة كوفید
أمراضًا مستعصیة وخسائر كبیرة في الأرواح، ونظمًا  ، شھدنا 19- الآن، وبعد أكثر من عامین ونصف العام منذ بدء جائحة كوفید
زیادة أوجھ عدم المساواة   — أنظمتنا الاجتماعیة والاقتصادیة صحیة وبنیة تحتیة مثقلة بالأعباء، واضطرابات عمیقة في 

ة    مع استمرار تطور الجائحة وانتشارھا2  1وإضعاف النسیج الاجتماعي للمجتمعات على الصعید العالمي.  في جمیع أنحاء العالم، ثمَّ
 طریقة عملیة في المستقبل. التفكر في فعالیة استجابتنا حتى الآن وفي كیفیة التعامل مع حل المشكلات بإلى حاجة 

 

فقد كان المھندسون، الذین یدعمون لبنات بناء الأنظمة والمجتمعات، جزءًا لا یتجزأ من جھود التغلب  
 إلحاحًا للجائحة. للجائحة التحدیات الأكثر اھم على

ر المھندسون، بالتعاون في كثیر من الأحیان مع العلماء أو واضعي السیافمنذ بدء الجائحة،  سات أو قادة الأعمال، مجموعة  طوَّ
وقاموا بتصمیم وتوزیع أدوات طبیة منقذة   واسعة من المھارات ونھج لحل المشكلات لمواجھة التحدیات الناجمة عن الجائحة. 

عمل  للأرواح، وكان لھم دورٌ رائد في البحوث الجدیدة والابتكار التكنولوجي، واستطاعوا الحفاظ على نظم وھیاكل أساسیة منھَكة بال
 خلف الكوالیس. 

 

یھدف ھذا التقریر إلى وضع المھندسین في بؤرة الاھتمام من خلال استعراض عالمي للإسھامات  
 الھندسیة في الوقایة من الجائحة والتأھب والاستجابة لھا. 

تحقیق تعافٍ قوي  والمساھمة في   19-سیواصل المھندسون لعب دور حیوي في الاستجابة لجائحة كوفید واستشرافاً للمستقبل، 
یقیمِّ ھذا الاستعراض الإسھامات الھندسیة العالمیة في الجائحة حتى الآن، ویستخلص   ودعم الوقایة والتأھب للأوبئة في المستقبل. 

 الدروس المستفادة حول كیفیة تعزیز إطلاق الإمكانات الكاملة لجماعات المھندسین.

 

 

حیث قدَّم   19- ائحة كوفیدجى مواجھتھا خلال یرتكز ھذا التقریر على ستة تحدیات رئیسیة جر
 المھندسون إسھامات رئیسیة على النحو التالي: 

 القیمة المستمدة من البیانات: 

وعكف المھندسون على ضمان إتاحتھا وتوحیدھا   3لعبت البیانات عالیة الجودة وفي حینھا دورًا حاسمًا لتنسیق الاستجابة للجائحة. 
  — العام والخاص بصورة شبھ آنیة، وإمكانیة تطبیقھا من خلال الأدوات الرقمیة القائمة على البیانات  لصناع القرار في القطاعین

 مثل لوحات المعلومات أو النماذج أو تطبیقات تتبع المخالطین. 

 
1 19 situation update worldwide, European Centre for Disease Prevention and Control, 2022-COVID 
2 19 on people’s livelihoods, their health and our food systems, WHO, 2020-Impact of COVID 
3 , 2021Four lessons the pandemic has taught us about health data, Steventon 
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 الدخول في سباق مع الفیروس: 

ف من عدم الیقین. وبالتعاون مع  تطلب الانتشار السریع للفیروس تصمیم أدوات صحیة جدیدة بسرعات غیر مسبوقة وفي ظرو 
العلماء والأطباء، كان المھندسون في طلیعة الصفوف لخروج ھذا الابتكار إلى النور، حیث دعموا تصمیم وإنتاج كل من الأدوات  

قطاع  بالإضافة إلى أدوات الرعایة الصحیة الرقمیة لدعم العاملین في ال —مثل اللقاحات وأجھزة التنفس والاختبارات   — الطبیة 
 الصحي الذین كانوا محملین بأعباءً تفوق طاقتھم. 

 التصمیم من أجل تكافؤ فرص الوصول: 

غیر أنھ لم یتأثر الناس على قدم المساواة. استطاع المھندسون،   —أثرت الجائحة على الناس بكل طوائفھم، في جمیع أنحاء العالم 
جات وخدمات مخصَّصة لتلبیة احتیاجات شتى المستخدمین والحد من  بتطبیق تصمیم یركز على الإنسان ویراعي السیاق، تصمیم منت 

مثل المختبرات المتنقلة لإجراء الاختبارات في المناطق ذات البنیة التحتیة الضعیفة للاختبار، أو   — عدم تكافؤ فرص الوصول 
 في دار رعایة المسنین. الأقنعة الواقیة المناسبة لمجموعة من أشكال الوجھ، أو أجھزة الاتصال بالفیدیو للنزلاء

 زیادة الإنتاج: 

ومع ارتفاع الطلب العالمي على المنتجات الصحیة الأساسیة، أدت محدودیة الطاقة الإنتاجیة وتركیزھا إلى حالات نقص في  
مثل تحویل تصنیع السیارات لصناعة   — الصناعیة الحالیة  القدراتأحدث المھندسون تحولاً في  45المنتجات وتباینات جغرافیة. 

مثل التوسع في مرافق تصنیع اللقاحات في إفریقیا. وقام المھندسون أیضًا   —مع بناء قدرات جدیدة   — أجھزة التنفس الصناعي 
د لوضع النماذج الأولیة سریعاً  بتحسین عملیات الإنتاج من حیث السرعة والحجم، على سبیل المثال، باستخدام الطباعة ثلاثیة الأبعا

 أو تصمیم عملیات جدیدة لتعبئة اللقاحات. 

 ترشید التسلیم: 

عن إنھاك سلاسل التورید العالمیة وتسببت في تأخیرات وعدم مساواة في الحصول على المواد الأساسیة،   19-أسفرت جائحة كوفید
حدة ھذه الاختلالات من خلال تسریع التحول إلى سلاسل التورید   یف تخفواستطاع المھندسون  67الطبیة وغیر الطبیة على حدٍ سواء. 

الرقمیة المتصلة ببعضھا في شبكة، واستخدام الطائرات المسیَّرة وابتكارات سلاسل التبرید لإیصال المنتجات الصحیة المعقدة إلى  
 یھا المستشفیات ومراكز الاختبار.المناطق النائیة، وقیادة بناء البنیة الأساسیة الحیویة في حالات الطوارئ، بما ف

 تعزیز نظم المجتمع: 

لمساعدة المجتمع على أداء وظیفتھ في ظل الفوضى الخلاقة الناجمة عن الجائحة، عزز المھندسون النظم الأساسیة والبنیة التحتیة.  
وعززوا الاتصال الرقمي وتطبیقاتھ   حیث تأكدوا من قدرة المرافق الأساسیة على الصمود، وعززوا الأبنیة المجتمعیة ووسائل النقل، 

 في التعلیم والعمل عن بعد. 

 

 

 یعرض التقریر حجم الإسھامات الھندسیة في جمیع أنحاء العالم.
ویسلط ھذا التقریر الضوء على أمثلة على الإسھامات الھندسیة القیمة في الاستجابة لبعض أھم التحدیات خلال الجائحة. وعلى الرغم  

لا یھدف إلى أن یكون شاملاً، فإنھ یسعى إلى إظھار حجم الإسھامات في كلٍ من الاستجابة المباشرة للجائحة   من أن ھذا التقریر
وضمان قدرة المجتمع الأوسع على الصمود. بالإضافة إلى ذلك، یھدف إلى استخلاص الدروس والأفكار النیرة الرئیسیة لمواجھة  

 وائح المستقبلیة. أو الج  19-الموجات المستقبلیة من جائحة كوفید

 بعض الأمثلة على الإسھامات الھندسیة القیمة الواردة في ھذا التقریر:

 كندا تحسین أنظمة التھویة في  •
 الولایات المتحدة الإسراع في توزیع اللقاحات باستخدام التعلم الآلي في  •

 
4pandemic levels in 2021, Merical Device Network, 2021-Ventilator market set to return to pre 
5 19, UNCTAD, 2021-Export restrictions do not help fight COVID 
6 How COVID-19 impacted supply chains and what comes next, EY, 2021 . 
7 Global shortage of personal protective equipment, Burki T., 2020 
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 أمریكا اللاتینیة في  ) CPAPدعم إنتاج أجھزة التنفس من نوع الضغط الھوائي الإیجابي المستمر (  •
لاختبارات   الولایات المتحدةباعة مسحات الأنف باستخدام شبكات موزعة من الطابعات ثلاثیة الأبعاد في جمیع أنحاء  ط •

 19-كوفید
 البرازیل و الإكوادور في المجتمع في   19-كوفید استخدام تحلیل میاه الصرف الصحي لمراقبة انتشار جائحة  •
 بیرو تصمیم أجھزة إنترنت الأشیاء لتتبع المؤشرات الحیویة وتخصیص استخدامھا للمجتمعات المتنوعة في  •
 المملكة المتحدة تطویر تشخیصات سریعة ومتنقلة وخارج المختبرات ومیسورة من حیث التكلفة في  •
 تونس لذكاء الاصطناعي في تطویر منصة توظیف رقمیة مدعومة با •
 السنغال بناء منشآت جدیدة لتصنیع اللقاحات في  •
 ملاوي و موزامبیق و  جمھوریة الكونغو الدیمقراطیة استخدام الطائرات المسیَّرة لتوفیر الاختبارات والعلاجات واللقاحات في  •
 ألمانیا الموردین، مصممة في  تمكین شراء الإمدادات الحیویة من خلال منصة مدعومة بالذكاء الاصطناعي للبحث عن •
 الیونان على حدود  19- استخدام الذكاء الاصطناعي لتحسین اختبارات كوفید •
 الأردن تصمیم منصات تكنولوجیا التعلیم الجدیدة للتعلیم عن بعد في  •
 ملاويإصلاح مكثفات الأكسجین في  •
 جمھوریة الكونغو الدیمقراطیة  استخدام البیانات الجغرافیة المكانیة والمتنقلة لسد فجوات البیانات في •
 جنوب إفریقیا تطویر جھاز تنفس شامل ومنخفض التكلفة في  •
 منغولیا رفع كفاءة تخزین اللقاحات من حیث توفیر استھلاك الطاقة ومقاومة الزلازل وامتلاك قدرات أكبر في  •
 باكستان في   تحویل مصانع التصنیع عالیة الدقة لبناء أجھزة تنفس صناعي لوحدة العنایة المركزة •
 الھند ) في 19-تصمیم "مختبر متنقل" لاختبارات فیروس كورونا (كوفید •
 كوریا الجنوبیة تصمیم أجھزة ضوء بالأشعة فوق البنفسجیة لتعقیم السلالم المتحركة العامة في  •
 الصین بناء مستشفیات الطوارئ بسرعة في  •
 تایلند و كمبودیا مج الإبلاغ المجتمعیة في الوقایة من تفشي الأمراض الحیوانیة المنشأ من خلال حلول برا •
 أثناء عملیات الإغلاق  فیجي التوسع في المنصات الرقمیة لتوصیل الأغذیة في  •
 لتقدیم الاستشارات عن بعُد أسترالیا توسیع نطاق الخدمات الصحیة عن بعُد في  •

 

 

مواجھتھا خلال  من خلال استكشاف ھذه الإسھامات في التغلب على ستة تحدیات رئیسیة تمت 
 الجائحة، یستعرض التقریر مقومات النجاح بالإضافة إلى فرص تعزیز المزید من القدرة على الصمود 

 القیمة المستمدة من البیانات  .1

 التحدي 

على صانعي السیاسات لتنفیذ الاستجابات   احتاج صانعو القرار إلى بیانات عالیة الجودة وفي حینھا لفھم انتشار الفیروس وأثره • 
 والأعمال لتحویل العملیات والأطباء لإدارة المستشفیات والمجتمعات لتنعم بالأمان.

بدءًا من جمع البیانات وتوحیدھا، إلى تخزین   —  على الرغم من ذلك، كانت ھناك تحدیات خطیرة عبر سلسلة قیمة البیانات• 
 لرقمیة وتعمیمھا.البیانات وتبادلھا بشكل آمن، إلى الإسراع في تطبیق التحلیل والأدوات ا 

 الإسھامات الھندسیة  

مثل   —بدءًا من جمع البیانات المفقودة  عكَف مھندسو البیانات والبرمجیات على التصدي للتحدیات عبر سلسلة قیمة البیانات • 
إلى تجمیع وتصور البیانات الحاسمة لاتخاذ   — 8استخدام البیانات المتنقلة في جمھوریة الكونغو الدیمقراطیة لتقدیر تنقل السكان

 9مثل تطبیق لعرض تعطل تقدیم الخدمات الصحیة الأساسیة للعاملین في قطاع الصحة في أوغندا. —القرارات 

 
8 19 in the Democratic Republic of-Using mobile big data to help inform the fight against COVID  

Congo, GSMA, 2020 
9  UNICEF, Using Data Innovation to Improve Health Outcomes in Uganda, 2021 
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م المھندسون بعد ذلك أدوات جدیدة استخدمت ھذه البیانات • ، مثل تطبیقات تتبع المخالطین والتعلم الآلي لتحسین العملیات  صمَّ
 10على الحدود الیونانیة لاختیار المسافرین الذین یجب اختبارھم) AIعلى سبیل المثال، استخدام الذكاء الاصطناعي ( —وتسریعھا 

التي تنشر روبوتات الدردشة لتبادل الرسائل الصحیة بشكل  ) WHOمنظمة الصحة العالمیة (  مثل  — ونشر المعلومات  —
 1112تفاعلي.

 الدروس المستفادة 

• كثیرًا ما أعیقت الإمكانات الكاملة للھندسة في ھذا السیاق بسبب عدم كفایة الاستثمار في أنظمة البیانات الأساسیة (شاملةً ربط  
ویكمن جزء مھم من تحسین ھذا التقدم في الاستثمار في مھندسین محلیین متفانین یمكنھم  ) قبل الجائحة. البیانات من مصادر مختلفة

 بناء ھذه الأنظمة وصیانتھا على المدى الطویل. 

ة حاجة أیضًا إلى مزید من التواصل والتعاون بین خبراء البیانات وواضعي السیاسات لضمان إدراك صانعي القرار قیود   •  ثمَّ
ویشمل ذلك: العمل بشكل تعاوني للتصدي للتحدیات المتعلقة بتفسیر البیانات وتقلیل   یانات المتاحة وعدم إساءة استخدامھا. الب

 استخدام البیانات المتحیزة أو التمییزیة وحمایة خصوصیة البیانات. 

 

 الدخول في سباق مع الفیروس  .2

 التحدي 

ة حاجة ملحة إلى إیجاد حلول صحیة في الخطو•  وشمل ذلك أدوات للكشف عن الفیروس واحتوائھ   ط الأمامیة لإنقاذ الأرواح. ثمَّ
 وعلاجھ والقضاء علیھ، بالإضافة إلى إدارة الأنظمة الصحیة المثقلة بالأعباء على نحوٍ متزاید. 

ووضع الحلول إلى   الذي یكتنفھا یعني أن المبتكرین اضُطروا إلى التعجیل في البحث والتطویر إلحاح الجائحة وعدم الیقین إن • 
 جانب مع الأدلة الناشئة. 

في النظم الصحیة القائمة، كل ذلك مع الحفاظ على الالتزام    لزم أیضًا إدماج ھذه الأدوات والخدمات الجدیدة على وجھ السرعة ی• 
 بالجودة والسلامة. 

 الإسھامات الھندسیة  

من عینة   مثل نقل لقاح الجدیدة إلى التطبیق في العالم الحقیقي في وقت قیاسي،كان للمھندسین دور فعال في تقدیم نتائج الأبحاث • 
  بسرعات غیر مسبوقة، وطور المھندسون في جامعة أكسفورد أول اختبار سریع بعد ثلاثة أشھر  الفیروسیة إلى الاعتماد والتصنیع

 13فقط من بدایة الجائحة. 

مثل تسارع الاتجاھات في الصحة الرقمیة أو منصات اللقاحات الجدیدة   جیال قادمة،أحدثت ھذه الابتكارات أثرًا ھدامًا سیستمر لأ• 
أو زیادة استخدام الروبوتات في المستشفیات. فعلى سبیل المثال، شھد تقدیم الخدمات الصحیة عن بعُد في أسترالیا ازدھارًا،  

 15 14ادیة نتیجة لذلك. وأظھرت الدراسات انخفاضًا كبیرًا في معدلات الوفیات والوفورات الاقتص

 الدروس المستفادة 

زت الابتكارات المبنیة على سنوات من البحث والتطویر القائمین، وسیاق الأزمة الرغبة في تحمل المخاطر والتفكیر خارج  •  عزَّ
 وھذا یلُقي الضوء على أھمیة التمویل المستدام والموجھ نحو مھام محددة من أجل الابتكار.   الإطار التقلیدي.

 
10 Efficient and targeted COVID-19 border testing via reinforcement learning, Hamsa et al, Nature  ,

2021 
11 WHO Chatbot available at: https://www.whatsapp.com/coronavirus / 
12 WHO launches a chatbot on Facebook Messenger to combat COVID-19 misinformation, WHO  ,

2020 
13 19, University of Oxford, 2020-Oxford scientists develop rapid testing technology for COVID 
14   How Telehealth company Coviu used the pandemic to boost their business, Australian Institute of  

Company Directors, 2020 
15 Health technology report, ATSE, 2020 
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فقد أدت الأبحاث التي كانت    كان من الممكن أن یؤدي المزید من التنسیق والتعاون بین الباحثین إلى إحراز مزید من التقدم.• 
 مكررة أو مجزأة أو على نطاق ضیق جدًا لتقدیم الأدلة إلى إھدار الموارد. 

ة حاجة إلى تفكیر النظم وتكاملھا للإسراع في اعتماد أدوات جدیدة.  قد كانت الابتكارات أكثر فعالیة عندما استطاعت نظم  ف •  ثمَّ
 الرعایة الصحیة استیعابھا بسرعة. وسیشكل معالجة تجزؤ البیئة التنظیمیة العالمیة عائقاً ھامًا ینبغي التصدي لھ. 

 

 التصمیم من أجل تكافؤ فرص الوصول  .3

 التحدي 

لكافي لتلبیة تنوع المستخدمین والسیاقات المتضررة من الوباء  • لم تكن الأدوات والخدمات في كثیر من الأحیان مناسبة بالقدر ا 
ح على الصعید العالمي أن تعمل النساء كعاملات صحیات في   العالمي.  على سبیل المثال، وعلى الرغم من أنھ كان من المرجَّ

ن مناسبة للعدید من العاملات  كانت مصممة عادةً للرجال وبذلك لم تك) PPEالخطوط الأمامیة، إلا أن معدات الحمایة الشخصیة (
 16الصحیات. 

على سبیل المثال، أدى   • أدت الجائحة أیضا إلى تفاقم أوجھ عدم المساواة القائمة وأثرت بشكل غیر متناسب على فئات معینة. 
 17كب. التحول إلى التعلیم والعمل عن بعُد إلى تخلف أولئك الذین على الجانب "غیر المرئي" من الفجوة الرقمیة عن الر

 الإسھامات الھندسیة 

على سبیل المثال،   استطاع المھندسون، بتطبیق مبادئ التصمیم التي محورھا الإنسان، تلبیة احتیاجات مختلف المستخدمین.• 
استخدم المھندسون في الصین ماسحات ضوئیة زرقاء وطباعة ثلاثیة الأبعاد لعمل بصمات وجھ مخصصة مناسبة لشكل وجھ أي  

خصیصًا للمرضى في منازلھم لسد فجوات المعرفة   CallGenieوصمم المھندسون في المملكة المتحدة جھاز فیدیو  18شخص، 
 19الرقمیة. 

مع الأخذ في الاعتبار قیود میزانیة الأنظمة الصحیة أو   ،أیضًا بتحسین التصامیم في البیئات الشحیحة الموارد قام المھندسون• 
المستخدمین النھائیین أو البنیة التحتیة المتاحة أو القیود الجغرافیة. على سبیل المثال، صمم المھندسون في جنوب إفریقیا جھاز تنفس  

وأنشأ المھندسون في أكادیمیة خان منصة   20الأكسجین یناسب مجموعة من البنى التحتیة للأكسجین، متكامل أقل كثافة في استخدام 
 21تعلیمیة عن بعُد للأطفال الذین لا یتوفر لدیھم اتصال بالإنترنت في المنزل. 

 الدروس المستفادة 

ة حاجة إلى بذل جھود متضافرة لضمان أن یطبق المھندسون باستمرار نھجًا یركز•  أظھرت   على المستخدم في التصمیم.   ثمَّ
أو تطبیقات الذكاء الاصطناعي   22حالات التصامیم التي لم تكن مناسبة للغرض، مثل التحیز العنصري في قیاس التأكسد النبضي 

 تواترًا.، أھمیة تبني مبادئ التصمیم التي محورھا الإنسان بشكل أكثر  23القائمة على مجموعات البیانات غیر الشاملة 

ة حاجة إلى المزید لدعم الحلول المحلیة وتوسیع نطاقھا. على الرغم من أن المبتكرین الأقرب إلى السیاق المحلي غالباً ما   • ثمَّ
یكونون الأقدر على تصمیم حلول مصممة خصیصًا، لم یتلقِ الباحثون والمبتكرون في البلدان المنخفضة والمتوسطة الدخل تمویلاً  

ة حاجة إلى التمویل لیس فقط للاستجابة   25 24نة بنظرائھم في البلدان مرتفعة الدخل، مما یحد من إمكانات مساھمتھم.كافیاً مقار وثمَّ
 المخصصة للأزمات، ولكن للاستثمار المستدام أیضًا لتھیئة بیئة مواتیة. 

 
16 19 frontlines, Owings L, 2021-Medical PPE unfit for women on COVID 
17 Digital Poverty and its Impact on Education Inequality, Learning Hive.2022 
18 Customized design and 3D printing of face seal for an N95 filtering facepiece respirator, Cai et al  ,

2018 
19 Video Calls Direct to Their TV, Age Space -allGenie C 
20 OxERA® DEVICE, Umoya, 2021 
21 Learning Equality, Kolibri, Date Accessed: July 2022 
22 Covid: Pulse oxygen monitors work less well on darker skin, experts say, BBC, 2021 
23 Hundreds of AI tools have been built to catch covid. None of them helped., MIT Technology  

Review, 2021 
24  COVID-19 Research Project Tracker by UKCDR & GloPID-R, Date Accessed: June 2022 
25 Expert interviews 
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 زیادة الإنتاج  .4

 التحدي 

بلدًا قیودًا على   80وفي الوقت ذاتھ، فرض أكثر من   .19-حة كوفیدارتفع الطلب على المنتجات الصحیة الأساسیة في سیاق جائ• 
 مما ترك البلدان غیر المنتجة عرضة لنقص الإمدادات، وتسبب في ارتفاع الأسعار إلى عنان السماء.  26الصادرات، 

وفي الوقت ذاتھ، تعین على المنتجین والمصنعین  تعین على البلدان النظر إلى الداخل من أجل بناء القدرات الإنتاجیة المحلیة. • 
 27التكیف مع التحدیات الجدیدة في مجالي الصحة والسلامة، فضلاً عن النقص الحاد في إمدادات المدخلات والمواد. 

 الإسھامات الھندسیة 

تحول الشركات المصنعة  مثل ، استطاع المھندسون تحویل القدرات الصناعیة بسرعة لتلبیة الطلب على المنتجات الأساسیة• 
أو تطویع مصنع مرسیدس أیھ إم جي لاستخدامھ في تصنیع أجھزة   28للملابس في الھند إلى تصنیع معدات الوقایة الشخصیة، 

 29التنفس.

م  على سبیل المثال، تم استخدا • قام المھندسون أیضًا بدور رائد في تقنیات الإنتاج الحدیثة لتیسیر الإسراع في زیادة الإنتاج.
  100000ثلاثیة الأبعاد  Formlabsمثل طباعة  —الطباعة ثلاثیة الأبعاد للإسراع في استخراج النماذج الأولیة والتصنیع 

 30لسد النقص في الولایات المتحدة.  19-مسحة أنفیة لاختبارات كوفید

انع جدیدة للأكسجین بالقرب من مناطق  مثل إنشاء مص ، یقوم المھندسون بالفعل بدور حاسم في تعزیز القدرات المحلیة للمستقبل• 
 الحاجة أو زیادة قدرات تصنیع اللقاحات داخل البلد. 

 الدروس المستفادة 

للحفاظ على القدرة الإنتاجیة من أجل القدرة على الصمود في المستقبل. على سبیل المثال،   سیلزم الاستثمار والتنویع المستدامین• 
% على مستوى العالم، إلا أن الحفاظ على ھذه  200شھدت زیادة بأكثر من  19-كوفید على الرغم من أن قدرات تصنیع اختبار

 31القدرة "على أھبة الاستعداد" عندما تنحسِر الجائحة لن یكون ممكناً دون دعم مالي أو تنویع مخطط لاستخدامات أخرى. 

، من بینھا ل جھود ھادفة ومعالجة العدید من القضایاستتطلب إعادة توزیع التصنیع العالمي لزیادة القدرة على الصمود محلیًا بذ • 
 الاستثمار في العمالة الماھرة، وتحقیق التوازن الصحیح في حمایة الملكیة الفكریة وتبادل المعرفة، وتحسین ظروف العمل. 

 

 ترشید التسلیم  .5

 التحدي 

الأھمیة من الأغذیة والإمدادات الطبیة ومدخلات  أدت القیود المفروضة على التجارة والسفر والعمل إلى تعطیل التدفقات حاسمة • 
 وتفاقم ھذا الوضع بفعل تقلب الطلب وإثقال كاھل العاملین والبنیة الأساسیة.   التصنیع.

 
26 19, UNCTAD, 2021-Export restrictions do not help fight COVID 
27 Expert interviews 

28 From clothing production to PPE manufacturing: factories pivot during the pandemic, Better Work  ,
2020 

29 Coronavirus: inside story of how Mercedes F1 and academics fast- tracked life saving breathing  
aid, The Conversation, 2020 

30 Formlabs’ 3D Printed Naspharyngeal Test Swabs Honoured as a World Changing Deal by Fast  
Company, Formlabs, 2021 

31 COVID-19 diagnostics: preserving manufacturing capacity for future pandemics, Hannay et al  ,
2022 
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فقد خلَّف النقص في السلع    على الصعید العالمي، كان لھذه الاختلالات أثرٌ سلبي على مستوى الأفراد والشركات والاقتصاد.• 
الأساسیة الأفراد عرضة للخطر، وكذلك فعل تسریح الموظفین من العمل في مختلف القطاعات. وتؤدي عوائق الإنتاج ونقص العمال  

 32وحظر التصدیر إلى الإضرار بالأعمال التجاریة. وقد أثرت زیادات الأسعار وتوقف النمو التجاري على النمو الاقتصادي العام. 

 الإسھامات الھندسیة 

وشمل ذلك تدخلات لإلقاء مزید   • تدخل المھندسون لمعالجة اختلالات سلاسل التورید وضمان جھود الاستجابة الحرجة للجائحة.
أداة   33مخزن بیانات الذكاء الاصطناعي للجائحة، وھي   C3من الضوء على الصدمات الاقتصادیة وتعطیل الأعمال، مثل أداة 

الاصطناعي والتي سرعت من تحلیل اختلالات سلاسل التورید شدیدة الأھمیة. وشمل ذلك أیضًا تحسین البنیة   مدعومة بالذكاء
الأساسیة المادیة، مثل تحسین كفاءة تخزین اللقاحات في منغولیا لكي تكون فعالة من حیث توفیر الطاقة ومقاومة للزلازل وبقدرة  

 34أربعة أضعاف قدرة المرافق السابقة. 

على سبیل   دت ھذه الإسھامات في وضع الأساس لزیادة قدرة سلاسل التورید على الصمود والاستجابة وتضافر جھودھا.• ساع
لإدارة المخزون تلقائیاً وعن بعُد، وتنبیھ الجھات الفاعلة بشكل  ) IoTالمثال، في القطاع الزراعي، تسُتخدم أجھزة إنترنت الأشیاء ( 

 36  35استباقي بانخفاض المخزون. 

 الدروس المستفادة 

وسیكون   37أظھرت الجائحة ھشاشة سلاسل التورید العالمیة المعقدة، الأمر الذي جدد الاھتمام بتقصیر سلاسل التورید. • 
الخدمات في البلدان القریبة" لزیادة القدرة على الصمود محلیاً، سواءً في إدارة لوجستیات   تعھیدللمھندسین دور محوري في جھود " 

 رید الأقصر أو في توسیع الإنتاج المحلي. سلاسل التو

في العدید من القطاعات، لم    یتطلب تسریع رقمنة سلاسل التورید المزید من التوحید في الرقمنة عبر الشبكات وسلاسل القیمة.• 
قمنة بنفس الوتیرة.  یتم بلوغ الإمكانات الكاملة للرقمنة لأن أجزاء من سلسلة القیمة استخدمت أنظمة غیر متوافقة أو لم تقم بالر

 سیشكل تزوید القوى العاملة بالمھارات الرقمیة مكوناً رئیسیاً لتحسین ذلك.

 

 تعزیز نظم المجتمع  .6

 التحدي 

. وشمل  لا بدُ أن تكون النظم الأساسیة والبنیة التحتیة للمجتمع قادرة على الصمود في وجھ الاضطرابات الناجمة عن الجائحة • 
بین مرافق الطاقة والمیاه، فضلاً عن الھیاكل الأساسیة المادیة والرقمیة. كما أن قدرتھا الھیكلیة على الصمود  ذلك النظم التي تربط 

شرط مسبق لتحقیق نتائج صحیة إیجابیة. فعلى سبیل المثال، لا یمكن للمستشفیات أن تعمل دون الحصول على المیاه النظیفة أو إمداد  
 ثابت من طاقة الكھرباء. 

ة ح •  ؛ مثل توسیع نطاق  اجة أیضا إلى نظم قادرة على الصمود وقابلة للتكیف لتیسیر التحول إلى الوضع الطبیعي الجدیدثمَّ
 الاتصال بالشبكة لتمكین العمل والتعلیم عن بعد.

 الإسھامات الھندسیة  

بیل المثال، قام الفنیون  . على سعزز المھندسون أنظمة المجتمع لتحسین النتائج الصحیة والقدرة المجتمعیة على الصمود • 
بتوسیع نطاق استخدام الطاقة الشمسیة لتشمل مراكز الرعایة الصحیة الریفیة في إفریقیا   PowerAfricaالممولون من شركة 

العمود الفقري اللازم لتیسیر   —وفي إیران، عمل مھندسو الشبكات على زیادة سرعات الإنترنت   38جنوب الصحراء الكبرى؛
 مل والتعلیم عن بعُد على الصعید العالمي. التحول إلى الع

 
32 economy, ECB, 2021Supply chain disruptions and the effects on the global  
33 C3.AI Data Lake, website 
34  friendly Central Vaccine Store-19 Crisis In Mongolia With A Climate-Responding To The Covid  ,

World Bank, 2022 . 
35 IoT and the Supply Chain: How Machine Learning Eases Bottlenecks, DIGI, 2021 
36 See, for example: IoT and the Coffee Supply Chain, DIGI, 2021 
37 19, OECD, 20-Building back better: A sustainable, resilient recovery after COVID 

38  7Solar energy ensures reliable power to India’s rural health clinics, Energizing rural India, 2021 
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، وفي بعض الحالات  على الرغم من عدم الاعتراف بھؤلاء المھندسین عادة على ھذا النحو، إلا أنھم كانوا عمالاً أساسیین• 
ت  واجھوا خطر حدوث عدوى مباشرة؛ مثل مھندسي الصرف الصحي الذین یعملون على تعزیز أنظمة التخلص الآمن من المنتجا 

 39الملوثة. 

. ستغیر الابتكارات التي تحدث تغیرات جذریة في أنظمة الھاتف  سیكون للعدید من ھذه الأنظمة المعززة تأثیر دائم بعد الجائحة • 
المحمول والإنترنت بشكل أساسي كیفیة عملنا ودراستنا وتكویننا الاجتماعي. وبالمثل، فإن زیادة استخدام إنترنت الأشیاء والأتمتة  

 ر بعھد جدید من استجابة البنیة التحتیة للتغییر وإدارتھا. سیبش

 الدروس المستفادة 

. فقد أدى البطء في استشارة الخبراء الھندسیین، مثل خبراء  یجب إشراك المھندسین في مرحلة مبكرة لتوجیھ عملیة صنع القرار • 
بالإضافة إلى ذلك،   40وتحسین الھیاكل الأساسیة.  التھویة أو الصرف الصحي، إلى تأخیرات حرجة في تحسین المبادئ التوجیھیة

 یجب تحسین توعیة الجمھور بھذه المدخلات الھندسیة. 

. ستشھد إعادة البناء بشكل أقوى مزیدًا من الترابط بین النظم، مثل تعزیز الروابط بین النظم الرقمیة  یلزم اتباع نھج النظم •  
 41تكون ھذه الأنظمة المتزایدة التعقید قویة. والمادیة، وسیحتاج المھندسون إلى ضمان أن 

، بما في ذلك العمل على ضمان الشمولیة في الوصول  یجب على المھندسین أیضًا إدارة المخاطر الجدیدة المرتبطة بزیادة الرقمنة• 
 والتصدي لتحدیات الأمن السیبراني. 

 

 

 ات حالة محددة من بین الإسھامات، یسلط ھذا الاستعراض الضوء أیضًا على ست دراس
 القیمة المستمدة من البیانات   .1

أدوات مراقبة مجتمعیة غیر ربحیة "للقضاء على الأوبئة" یتم إنشاؤھا بشكل مشترك لمنع تفشي الأمراض الحیوانیة المنشأ في  
 تایلاند وكمبودیا 

مسؤولي الصحة العامة وصحة الحیوان  عملیة تعاونیة لجمع مھندسي البرمجیات والتقنیین المحلیین مع  —"  EpiHacksاستخدام "
دعم القضاء على الأوبئة المجتمعات لتصمیم واستخدام التطبیقات الرقمیة والخطوط الساخنة للإبلاغ عن حالات   — لحل المشكلات 

 تفشي الأمراض الحیوانیة والبشریة. 

 لمحة سریعة على الآثار المترتبة 

 یؤدي إلى نجاح الإبلاغ واحتواء المئات من تفشي الأمراض البشریة والحیوانیة.  • اعتماد الإبلاغ المجتمعي على نطاق واسع، مما

% من الحالات المكتشفة في  90تشكل   —  19-• التكییف السریع لأدوات المراقبة الحالیة للإبلاغ عن حالات الإصابة بكوفید
 كمبودیا.

 

 الدخول في سباق مع الفیروس  .2

جي لتطویر وإنتاج أجھزة التنفس من نوع الضغط الھوائي الإیجابي المستمر بسرعة  تعاونت شركة یو سي إل ومرسیدس أیھ إم 
 ودعم نقل التكنولوجیا العالمیة 

ساعة وأقامت شراكة    100استجابة للنقص الحاد، صمم المھندسون من شركة یو سي إل نموذجًا أولیاً لأجھزة التنفس في أقل من 
جھاز تنفس في الیوم. وقد أتیح التصمیم المفتوح   1000لإنتاج   1مصانع الفورمولا مع مرسیدس أیھ إم جي، التي طوعت استخدام 

 المصدر للمصنعین المحلیین على الصعید العالمي. 

 
39 during a pandemic, Enisa, 2020 Telecom security 
40 Expert interviews . 
41 A systems approach to infrastructure delivery, Institution of Civil Engineers, 2020 
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 لمحة سریعة على الآثار المترتبة 

 جھاز تنفس في المملكة المتحدة.  10000• تم توفیر  

 تنزیل لتصمیم المخططات.  2000• أكثر من 

 ادًا عالمیاً تمكنوا من بدء إنتاجھا محلیاً. اتح 25• مشاركتھا مع 

 

 التصمیم من أجل تكافؤ فرص الوصول  .3

عالجت الابتكارات في مجال اختبارات میاه الصرف الصحي الثغرات في الوصول إلى الاختبارات والاستفادة منھا للمجتمعات  
 المحرومة في الأمریكتین 

) في أنظمة الصرف الصحي. لم  19-شف عن كمیة فیروس كورونا (كوفیدنشر المھندسون تقنیة اختبار میاه الصرف الصحي للك 
یساعد اختبار میاه الصرف الصحي في الكشف عن المتحورات وتوفیر مؤشر مبكر لارتفاع حالات الإصابة فحسب، بل شمل أیضًا  

 . 19- السكان الذین یعانون من نقص في الخدمات في جھود مراقبة انتشار جائحة كوفید

 على الآثار المترتبة  لمحة سریعة

 على مستوى المجتمعات المحلیة.  19-• یسَّر المھندسون إشراك السكان الذین یعانون من نقص في الخدمات في البیانات عن كوفید 

 التقلیدیة.   PCRمن اختبارات  19-• استطاعوا تیسیر تتبع وجود متحورات كوفید

 بلدًا في جمیع أنحاء العالم.  50• نفذت بنجاح في أكثر من 

 

 زیادة الإنتاج   .4

 بدأت مبادرات أصحاب المصلحة المتعددین في بناء قدرات تصنیع اللقاحات في قارة إفریقیا 

قیا على اللقاحات المستوردة. منذ الجائحة، بدأت المبادرات العامة والخاصة في بناء قدرات  اعتماد إفری  19-أكدت جائحة كوفید 
 تطویر اللقاحات الشاملة وتصنیعھا في جمیع أنحاء القارة. 

 لمحة سریعة على الآثار المترتبة 

ال وجنوب أفریقیا بخطط لتوسیع  • منذ بدء الجائحة، التزم أصحاب المصلحة في الجزائر ومصر والمغرب ورواندا ونیجیریا والسنغ
 تصنیع اللقاحات أو بدأوا في إنتاجھا. 

 

 ترشید التسلیم   .5

وھي منظمة غیر حكومیة تعمل في قطاع التكنولوجیا من أجل الصحة، شراكة مع مطوري الطائرات  ،  VillageReachأقامت 
 جمھوریة الكونغو الدیمقراطیة وملاوي وموزامبیق المسیَّرة لنقل الإمدادات الطبیة إلى المناطق التي یصعب الوصول إلیھا في 

بتكییف شبكات النقل التي تدعمھا الطائرات المسیَّرة لسد الفجوات في تسلیم   VillageReachوخلال الجائحة، قامت منظمة 
یتعذر الوصول   مثل المجتمعات التي تعاني من سوء حالة الطرق أو التي — الأدوات الطبیة الخاصة بالجائحة للمجتمعات النائیة 

 إلیھا بسبب الفیضانات. 

 لمحة سریعة على الآثار المترتبة 

 • الاستجابة السریعة من خلال تكییف الأنظمة الحالیة لتلائم السیاقات والاحتیاجات الجدیدة. 

 والأمراض الأخرى.   19-• زیادة سرعة تشخیص وعلاج حالات الإصابة بكوفید

 اللقاحات لآلاف المرضى في المناطق النائیة. • توفیر إمكانیة الحصول على الأدویة و
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 تعزیز نظم المجتمع  .6

للمبادرات التعلیمیة، بتكییف برامج التعلم الإلكتروني الخاص بھ للوصول إلى المجتمع والتخفیف من    Edtechقام مشروع 
 فقدان التعلم في الھند 

یة على الحلول التكنولوجیة لإتاحة الوصول إلى المدارس  وفي سیاق الإغلاق المطول للمدارس في الھند، ركزت المبادرات التعلیم
من المنازل والمجتمعات المحلیة. للبرنامج أثرُ قوي على نتائج التعلم باستخدام تكنولوجیا التعلم التكیفي لتكییف محتوى التعلم من  

 خلال معرفة مستوى المستخدمین. 

 لمحة سریعة على الآثار المترتبة 

 طالب، العدید منھم في أسر تعاني من ضعف الاتصال بالإنترنت.   125000• وصل إلى نحو 

• خفف من حدة فقدان التعلم: وفقاً لإحدى الدراسات، حقق الطلاب نتائج تعلیمیة خمسة أضعاف أعلى من الأھداف المحددة ومقارنة  
 بأقرانھم الذي ن لم یحصلوا على حل المبادرات التعلیمیة. 

 

 

الاستعراض المقومات الرئیسیة التي استطاع المھندسین من خلالھا إحداث تأثیر  في الختام، یوضح 
 . 19-في الاستجابة لجائحة كوفید 

بالتفكر في ھذه المقومات، یدعو ھذا التقریر المجتمعات الھندسیة وواضعي السیاسات والجھات  
على تعظیم قیمة الھندسة  الفاعلة في مجال الصحة العامة والأوساط الأكادیمیة والممولین إلى العمل 

 في القدرة على مواجھة الأوبئة في المستقبل 
 مقومات التأثیر

فقد مكن ذلك المھندسین من خوض المخاطرة أو الابتكار في أطر زمنیة غیر مسبوقة؛ على    الالتفاف حول إحساس مشترك بالھدف.
 سبیل المثال، أخذ لقاح من العینة الفیروسیة لاعتمادھا ووضعھا قید التصنیع في أقل من عام. 

ات أو التحول أھمیة حاسمة  كانت للأنظمة ونماذج الأعمال التي یمكنھا أن تتحمل الصدم المرونة في استخدام الأنظمة الحالیة.
للقدرة على الصمود؛ مثل تحول مصانع السیارات إلى إنشاء أجھزة التنفس الصناعي أو تكییف التطبیقات الصحیة الحالیة لتقدیم  

 الاستشارات عن بعد. 

قام  ى الطویل.  تحسینھا في البیئات شحیحة الموارد على المدى القصیر؛ وتعزیز النظم الصحیة والقدرات الصناعیة على المد
المھندسون بتحسین الحلول للسیاقات الشحیحة الموارد، مثل المختبرات المتنقلة للمناطق التي تعاني من محدودیة البنیة التحتیة  

مثل بناء قدرة التصنیع أو توسیع   —الصحیة. ومع ذلك، سیتطلب ذلك على المدى الطویل سد الفجوات النظامیة في ھذه الأوساط  
 ل. نطاق الاتصا

وشمل ذلك تھیئة ابتكار الطائرات المسیَّرة للعمل ضمن أنظمة تقدیم الخدمات   تطبیق تفكیر النظم ومراعاة السیاق الأوسع للتدخل. 
 الصحیة الحالیة أو العمل مع أعضاء المجتمع لتوجیھ الاستفادة من حلول تكنولوجیا التعلیم الجدیدة. 

 دعوات للعمل  

 ود تجاه الجائحة بشكل منھجي وتوجیھ التمویل بشكل إستراتیجي لسد تلك الفجوات. تحدید فجوات القدرة على الصم 

ة حاجة إلى استعراضات أكثر منھجیة وتخطیط أفضل وتمویل منسق لتحسین القدرة المجتمعیة   مع مراعاة الدروس المستفادة، ثمَّ
 على الصمود. تشمل التدخلات المحتملة ما یلي: 

 الصمود (باستخدام تفكیر النظم) لتحدید مجالات تعزیز المؤسسات أو آلیات الاستجابة؛  • إجراء مراجعات للقدرة على 

 • تحدیث مجموعات البیانات ونظم البیانات المستخدمة في صنع القرارات ونبذ التحیز؛
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 • إعادة توجیھ أفرقة العمل المعنیة بالاستجابة لحالات الطوارئ بمزید من القدرات الھندسیة؛ 

 مویل وفقا لأولویات وأھداف مشتركة محددة مسبقاً. • توفیر الت 

 

 مقومات التأثیر

یكتسي تطبیق المھارات التقنیة، بدءًا من تحلیل البیانات إلى بناء المنشآت في حالات   توظیف المھارات والقدرات المتخصصة. 
ي كانوا یخدمونھا، قاموا بتكییف مھاراتھم الطوارئ، أھمیة حاسمة. فضلاً عن ذلك، عندما كان المھندسون قریبین من المجتمعات الت 

 لتقدیم حلول مناسبة للغرض. 

 دعوات للعمل 

 تعزیز تدریب وقدرات المھندسین المحلیین، مع مراعاة المھارات اللازمة للاستجابة والقدرة على الصمود أثناء تفشي الأوبئة. 
التقنیة وغیر التقنیة اللازمة لتنفیذ استجابة قویة، وكذلك في البیئات  عن تنوع المھارات 19-كشفت التجربة المستمدة من جائحة كوفید

 التي تفتقر إلى ذلك. تشمل التدخلات المحتملة ما یلي: 

 • تنفیذ تخطیط القوى العاملة لتحدید وسد الفجوات في المھارات للاستجابات المستقبلیة؛

 التبادل أو التدریب التي تعقد مرة واحدة؛ • على المدى القصیر، سد الفجوات في القدرات من خلال برامج 

• على المدى الطویل، دعم الجامعات المحلیة ومزودي المھارات لتصمیم المناھج الدراسیة وتدریب المعلمین وإقامة الروابط  
 الأكادیمیة والصناعیة التي تسد الثغرات في المھارات الخاصة بالجائحة. 

 

 مقومات التأثیر

تعاون المھندسون من مختلف البلدان ویسروا عملیات نقل التكنولوجیا عالمیاً، بما في ذلك التعلم من   البلدان.التعلم عبر مختلف 
 المبتكرین في البیئات المحدودة الموارد. 

لزم القیام بذلك لمعالجة المشاكل المعقدة من زوایا متعددة، مثل تعاون المھندسین   التنسیق عبر مختلف التخصصات والقطاعات. 
 بشكل وثیق مع واضعي السیاسات العامة أو الممارسین الصحیین لفھم احتیاجاتھم وتصمیم الحلول معاً. 

وفي سیاق عدم الیقین، یتعین على المھندسین والخبراء   تنمیة التواصل الفعال بین الخبراء التقنیین وصناع القرار وعامة الجمھور. 
 الجمھور حول مواضیع معقدة وسریعة التغیر. التقنیین بناء ثقة وفھم واضعي السیاسات وعامة 

 دعوات للعمل 

 إنشاء ودعم آلیات للتعاون عبر التخصصات 
 والبلدان، التي تثابر في سیاق الأزمة.

وتتطلب القدرة على مواجھة الأوبئة اتخاذ إجراءات منسقة عبر البلدان والتخصصات. یجب إنشاء أو تعزیز أنظمة لتیسیر ھذا خلال  
 م". تشمل التدخلات المحتملة ما یلي: "أوقات السل

 • تصمیم وتمویل فرق أو برامج الابتكار (مثل حاضنات الأعمال) التي تربط الھندسة بالتخصصات الأخرى؛

 ؛ 19-• إنشاء منصات أو منتدیات التعاون الرقمي وتعزیزھا وصیانتھا بنشاط، والاستفادة من الزخم الذي بدأ أثناء جائحة كوفید

 درات الرامیة إلى زیادة اعتماد معاییر علمیة مفتوحة وتقاسم البیانات؛ • دعم المبا

 • إدارة برامج تركز على إقامة اتصالات فعالة بین الخبراء التقنیین وواضعي السیاسات وعامة الجمھور. 


